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Les Rencontres de l’ORD&EC #6   

L’essentiel   
Mardi 23 septembre 2025 

Présentiel 22 participants 
Visioconférence 20 participants 

 

Comment les initiatives régionales en 
matière de consigne et de réemploi prennent 
leur envol et nous inspirent ? 

 

 
 

▼ REGION SUD 

Gérald DAUDE 
gdaude@maregionsud.fr 
Mylène RAYNAUD 
mlraynaud@maregionsud.fr 

▼ ORD&EC 

Arthur de CAZENOVE 
adecazenove@maregionsud.fr 
Céline GIDEL cgidel@maregionsud.fr 

▼ RESEAU VRAC & REEMPLOI Marie DOLLONI marie@reseauvrac.org 

▼ OPTIONS SOLUTIONS 
Marie-Charlotte PETIT  
marie-charlotte.petit@options.net 

▼ SANTALYS  
Sybille BEAUFILS 
sybille.beaufils@santalys-groupement.com 

▼ ECO-SCIENCE  

Anne Laure MALLARD 
anne-laure.mallard@ecoscienceprovence.com 
Mikael SCHNEIDER 
mikael.schneider@ecoscienceprovence.com 

▼ CITEO SPANJAARD Thomas thomas.spanjaard@citeo.com 

▼ LEKO  
Maud BALENCIE  
maud.balencie@leko-organisme.fr 

▼ OC’CONSIGNE 
Sophie GRAZIANI-ROTH 
sophie.graziani-roth@oc-consigne.fr 

▼ L’INCASSABLE Lisa TICHANE lisa@lincassable.com 

▼ LOCAVERRE « Ma Bouteille S’appelle Revient »  
Valerie DUMESNY 
developpement@ma-bouteille.org 

▼ MAFTER BOURGEAT 
Virginie MITTELETTE 
vmittelette@matferbourgeat.com  
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VISITE DE LA SOCIETE OPTIONS SOLUTION, BASEE A AIX-EN-PROVENCE 

 
 

Spécialisée dans le lavage industriel de 
contenants réutilisables pour la restauration et la 
distribution, l’entreprise propose des solutions 
logistiques, complètes (collecte, tri, stockage, 
livraison) et accompagne ses clients dans la mise 
en place de boucles de réemploi. 

Cette société assure un nettoyage conforme aux 
normes HACCP (L'appellation HACCP signifie 
en anglais Hazard Analysis Critical Control Point. 
Il s'agit d'une méthode qui permet de prévenir et 
d'identifier les dangers liés aux pratiques 
d'hygiène alimentaire, avec traçabilité et contrôle 
sanitaire). 

L’entreprise propose aussi des solutions 
logistiques complètes (collecte, tri, stockage, 
livraison) et accompagne ses clients dans la mise 
en place de boucles de réemploi.  

Son objectif : réduire les déchets jetables et 
l’empreinte carbone des acteurs de la restauration. Elle s’adresse à la restauration rapide, collective, événementielle et 
à la grande distribution. 

 

 

LE LAVAGE : AU CŒUR DES ENJEUX DU REEMPLOI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 La plonge est un métier technique, exigeant et normé, qui répond à des enjeux multiples 
(réglementaires, opérationnels, RH, économiques et environnementaux) 

 Un levier puissant pour permettre aux semi-industriels, artisans de basculer vers un modèle 
plus responsable, sans alourdir leur organisation. 

 C’est un domaine en pleine mutation, adaptable à chaque client afin d’offrir un modèle 
scalable, compétitif et à faible impact environnemental 

 Derrière chaque contenant réemployé, il y a un savoir-faire, une organisation rigoureuse et 
une vision de long terme. 
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APPEL A PROJETS VRAC ET CONSIGNES 2023-2024 

▼ Action 71 du Plan climat « continuons notre COP d’avance » : soutenir la structuration de la filière vrac et 
consigne. 

▼ Cette édition de 2024 visait à encourager le passage aux emballages ré employables et la structuration d’une 
filière régionale du vrac et de la consigne en lien avec l’objectif régional « zéro plastique en décharge en 
2030 » 

 

10 lauréats en 2024 pour 1,8 millions d’investissements et une aide régionale de 648 000€ 

▪ Des Associations pour structurer la logistique de collecte et la consigne 
▪ De nombreux Centres Hospitaliers engagés dans une démarche de transition écologique 
▪ Des solutions de proximité en circuits courts 

 
La massification du nombre de bouteilles ou autres contenants en verre, en inox… collectés pour être réemployés 

est un critère indispensable pour structurer une filière de réemploi des emballages via la consigne et amener 

les conditions propices à la création d’une unité industrielle de lavage (UDL). 

Tout comme la sensibilisation accrue du public à adopter une consommation plus durable et écoresponsable. 

  

 

RESEAU VRAC & REEMPLOI  

Le rôle des éco-organismes sur le réemploi des emballages ménagers 

Loi AGEC et décret d’application 3R ; Loi Climat et Résilience : 
 

Définition de standards d’emballages réemployables pour le 1er janvier 2022. La loi Climat et Résilience encourage le 
recours à ces standards par une prime d’éco-modulation  

• Gammes d’emballages réemployables de RVR, en attendant la sortie des standards 

• Obligation de soutien aux opérations de collecte et de transport jusqu’à un centre de massification, et aux 
coûts de lavage si nécessaire 

Impose aux éco-organismes en charge des emballages ménagers de dédier un minimum de 5% de leur budget au 
développement du réemploi des emballages (filières REP) 

• 2023 : 39 millions d’euros investis par CITEO pour financer des solutions de réemploi / 2024 : CITEO a investi 
50 millions d’euros dans le cadre d’AAP, AO, AMI… (228 lauréats) 

• Dépenses éligibles : achat d’un parc d’emballages réemployables, étiquettes adaptées au réemploi, adaptation 
d’une ligne de conditionnement, financement des coûts de collecte et de lavage, études, R&D… 

 

la logistique de collecte et la 
consigne 

• De nombreux Centres Hospitalier 
engagé dans une démarche de 
transition écologique 

• Des solutions de proximité en 
circuits courts 
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Le programme Vrac & Consigne 

 

 

LEKO  

Agréé par l’État, Léko a pour mission d’assurer sa part de la mission d’intérêt général de prévention et de gestion des 
déchets d’emballages ménagers en France. Cette activité s’inscrit dans le dispositif de Responsabilité Elargie des 
Producteurs (REP) répondant aux dispositions du code de l’environnement et au cahier des charges de cette filière. 
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CITEO  

CITEO est une entreprise qui, depuis sa création, a pour mission de réduire l’impact environnemental des emballages 
et des papiers pour le compte de ses clients. En devenant entreprise à mission en novembre 2020, nous avons marqué 
une nouvelle étape de notre histoire. Devenir entreprise à mission permet d’affirmer le sens de notre action 
quotidienne chez CITEO et de définir la construction du monde à laquelle nous souhaitons contribuer. 
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SANTALYS 

PRESENTATION PROJET «PRESAGE» - Projet REstauration Santalys Anti GaspillagE  
du Groupement de Coopération Sanitaire (GCS) SANTALYS    

 Contexte : La logistique des repas des patients hospitaliers est intégralement basée sur l’utilisation de barquettes 
plastiques à usage unique. La loi AGEC (Loi Anti-Gaspillage pour une Economie Circulaire) interdit aux 
établissements hospitaliers l’utilisation de ces barquettes plastiques à usage unique dans les services de Pédiatrie, 
d’Obstétrique et de Maternité.  

 Projet :  Mutation intégrale du process de production et logistique repas pour l’ensemble du périmètre de soins (101 
services pour 2700 repas/jour). 

 Etablissements concernés : Le Centre hospitalier intercommunal de Toulon - La Seyne sur Mer (CHITS) et le 
Centre Hospitalier de Hyères (CHH). 

ORGANISATION ACTIUELLE : 

▪ Production des repas : réalisation et conditionnement en barquette à usage unique en Unité Centrale de 
Production (UCP) sur le site de l’hôpital Georges Clémenceau à la Garde. 
  

▪ Livraison : en liaison froide vers les Unité Relais (UR) au Centre Hospitalier Sainte Musse de Toulon et 
Clémenceau. 
  

▪ Assemblage des plateaux : plateaux assemblés (ilots). 
 

▪ Quantités :   2 700 plateaux repas / jour (2000 CHITS / 700 CHH) soit 985 500 plateaux repas / an.  
3 348 000 barquettes / an  
3 348 000 étiquettes / an  
1 500 bobines de films plastiques  
Coût des barquettes jetables : 250 000€ / an 

 

▪ Livraison : En transports automatisés lourds (TAL) pour les 1 300 repas (Sainte Musse) - En véhicules 
poids lourds pour les autres sites pour 1 400 repas (autres) 

▪ Lavage plateaux à l’Unité Relais de Sainte Musse. 
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L’INCASSABLE 

L’INCASSABLE est une filière de réemploi de bouteilles en verre en Région Sud. 

L’association est née d’une frustration : celle de jeter des bouteilles intactes à la benne, qui vont être cassées, broyées, 
transportées, refondues dans des fours à 1500°C pour refabriquer exactement la même bouteille, alors qu’il suffirait 
de les laver pour pouvoir les réutiliser. 

 
 
 
QUELS FREINS AU DÉVELOPPEMENT DU RÉEMPLOI ?  L’exemple des bouteilles en verre 
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ECOSCIENCE PROVENCE 

Ecoscience Provence est une association à caractère scientifique pour la préservation de l’environnement. Depuis 
2005, elle conduit des projets qui s'articulent autour de trois grandes thématiques : l'économie circulaire, 
la consommation durable et le tourisme durable. 

Ancrée sur le territoire de la Provence Verte depuis plus de 15 ans et avec comme objectif premier la réduction des 

déchets, c'est naturellement que l'association bénéficie du soutien de la communauté d'agglomération Provence Verte.  
 
 
 

 
 

 
 

  

https://www.la-provence-verte.net/index.php
http://sived83.com/
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OC’CONSIGNE 

Oc'Consigne est une SCIC (Société Coopérative d'Intérêt Collectif) agréée entreprise d'insertion dont la mission 
est de développer le réemploi des emballages et bouteilles en verre à l'Est de Occitane. Son usine de lavage est 
opérationnelle depuis 2023.  

▼ Mission : développer le réemploi des emballages et bouteilles en verre 
▼ 2023 : lancement du Centre de lavage 
▼ L'équipe est aujourd'hui composée de 8 professionnels aux compétences multiples 

DOMAINES D’ACTIVITE : 

En plus de son activité principale de lavage de bouteilles et du service de lavage à façon destiné aux producteurs. 
Oc'Consigne développe une palette d'actions complémentaires : accompagnement des professionnels, vente de 
bouteilles mutualisées, prestations d'études et d'expérimentation de boucles de réemploi. Ces activités sont appuyées 
par des services transversaux tels que la communication, la logistique ou encore la recherche technique.  
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LOCAVERRE – MA BOUTEILLE S’APPELLE REVIENS 

Pionnière dans le réemploi, Locaverre est une entreprise coopérative créée en 2017 pour porter le projet Ma 
bouteille s’appelle Reviens.  En juillet 2019, l’unité de lavage a été inaugurée à Chabeuil pour laver les contenants en 
verre (bouteilles, pots, etc.).  

Le territoire est couvert de points de collecte où le consommateur qui achète le produit, peut le rapporter afin qu’il soit 
lavé puis réutilisé par le producteur. 

Grâce à son réseau de magasins et de producteurs engagés, Ma Bouteille S'appelle Reviens collecte et lave des 
contenants en verre en vue de leur réutilisation. 

Pourquoi consigner ? Réduire l'impact environnemental 

Avec 2,3 millions de tonnes par an, le verre représente 49,6% du poids total des déchets ménagers en France ! 

La raréfaction des ressources, le changement climatique et les obligations de la France en matière de prévention des 
déchets imposent ainsi de repenser nos modes de consommation. L’économie du jetable n’offre aucune perspective de 
durabilité face à ces enjeux, qui impliquent d’imaginer de nouveaux modèles, plus résilients.  

En somme, la consigne c'est : 

 79% d’énergie 

 51% d'eau 

 76% d'émission de gaz à effet de serre* 
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MATFER BOURGEAT 

SECURITE ALIMENTAIRE 

Le groupe Matfer Bourgeat respecte les règlementations européennes et françaises, car en tant qu’équipementier 
dans le secteur de la gastronomie, la santé des utilisateurs de ses équipements et celle des consommateurs est l’un de 
ses enjeux majeurs. 

Afin de garantir l’innocuité et la traçabilité de nos produits, tous les matériaux, en particulier les matières plastiques, 
pouvant être au contact d’aliments, sont sélectionnées pour répondre aux réglementations européennes et/ou 
françaises et font l’objet d’analyses de migration dans des laboratoires indépendants et accrédités. Toutes ces 
précautions et contrôles déployés représentent des surcoûts et investissements importants. 

GASPILLAGE ET ENVIRONNEMENT 

Les produits du groupe Matfer Bourgeat contribuent également à éviter le gaspillage alimentaire. Des gammes de 
produits sont développés dans ce sens (Table de tri avec pesé connectée, …). 

Pour Matfer Bourgeat une croissance pérenne est une croissance réfléchie. Préserver son environnement fait partie 
des objectifs constants du groupe. 

Les sites industriels développent des programmes et des actions responsables comme : 

▪ Certification produits (FSC ® *, PEFC*) 
▪ –  Limitation du plastique dans les produits à usage unique 
▪ –  Critères d’éco conception dans les cahiers des charges produits 
▪ –  Réduction des nuisances (sonores, atmosphériques ou aqueuses) 

Les entreprises du groupe ont notamment adhéré à un éco organisme (Ecologic agréé par l’état) qui réalise pour leurs 
comptes l’ensemble des opérations de collecte, de dépollution et de valorisation des déchets d’équipements électriques 
et électroniques ainsi que les déchets d’équipements d’ameublement à leur nom. 

Par leur adhésion à cet éco organisme et la charte ValoRestoPro, le groupe s’engage à promouvoir la collecte et la 
valorisation en France des DEEE et DEA. 
 

 
 

PLUS… 

 

Quelques sources sur le sujet : 

▼ https://www.ordeec.org/ 
▼ Replay Rencontre ORD&EC N°6  

▼ Supports Rencontre ORD&EC N°6  

▼ Restitution_CR_atelier_LIFE_35_-_CONSIGNE.pdf (lifeipsmartwaste.eu) 

▼ Restitution_CR_atelier_LIFE_53_vrac_et_consigne.pdf (lifeipsmartwaste.eu) 

 

https://www.ordeec.org/
https://www.youtube.com/watch?v=ymKY8Vqhulg
https://www.ordeec.org/fileadmin/user_upload/20250923_RENCONTRE_ORDEEC_6_VRAC_CONSIGNES_SUPPORT_DEF.pdf
https://lifeipsmartwaste.eu/fileadmin/user_upload/Bibliotheque/Ateliers_thematiques/Restitution_CR_atelier_LIFE__35_-_CONSIGNE.pdf
https://lifeipsmartwaste.eu/fileadmin/user_upload/Bibliotheque/Ateliers_thematiques/Restitution_CR_atelier_LIFE_N53_vrac_et_consigne.pdf

